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Rapporti con Enti Locali 
 
Bologna, 30 dicembre 2008   Prot. n. 68364 
 
 
oggetto:  nuova disciplina degli allacciamenti alla rete fognaria per scarichi di acque 

reflue da utenze domestiche e produttive.  
 
 
Gent.mi, 
 
essendo ormai in prossimità della data prevista per la sua applicazione, mi preme rammentarvi la  
nuova disciplina introdotta dal  REGOLAMENTO DEL SERVIZIO IDRICO INTEGRATO – approvato 
dall'Assemblea dell'Agenzia di ambito per i servizi pubblici di Bologna (ATO 5) in data 23/05/2007 e 
s.m.i.– in tema di allacciamenti alla rete fognaria per scarichi di acque reflue da utenze domestiche e 
produttive. 
 
Nello specifico, la nuova procedura definita dal Regolamento, disciplinata nel Titolo 7, agli articoli da 
37 a 44, prevede che: 
“Dal 1 gennaio 2009 il gestore costruisce i nuovi allacciamenti per ciò che riguarda la porzione di 
questi insistente su area pubblica utilizzando le migliori tecnologie disponibili, nel rispetto della 
normativa vigente e delle specifiche imposte dalle Amministrazioni comunali in materia di scavi in 
area pubblica.”.  
 
Sempre il Regolamento prevede che gli oneri di queste attività siano a carico del richiedente e 
pertanto la Società provvederà ad emettere la relativa fattura sulla base del preventivo analitico 
redatto a seguito della richiesta pervenuta ed opportunamente accettato dal Cliente. 
 
Vi invito pertanto a dare disposizioni a tutti i competenti uffici comunali affinché a far data dal 1° 
gennaio prossimo invitino i richiedenti a presentare domanda, redatta sui Moduli appositamente 
predisposti da ATO 5, completi in ogni loro parte, a mezzo posta ordinaria all’indirizzo: Hera Bologna 
s.r.l. viale Berti Pichat 2/4 40127 BOLOGNA. 
 
I richiamati Moduli sono disponibili sui siti WEB sia di Hera Bologna S.r.l. sia di ATO 5, possono 
essere richiesti al Call Center di Hera Bologna S.r.l. oppure possono essere ritirati direttamente 
presso qualsiasi sportello commerciale di Hera Bologna S.r.l.; per completezza si allega alla 



 

presente una copia del Modulo, affinché possiate, se volete, renderlo disponibile anche presso i 
Vostri sportelli URP e SUE. 
 
Naturalmente chi dovesse necessitare di supporto alla corretta compilazione potrà rivolgersi ai 
preposti sportelli commerciali di Hera Bologna S.r.l. ove troveranno opportuna assistenza e 
competenza. 
 
Queste stesse informazioni sono state rappresentate in un volantino appositamente pensato 
per fornire una traccia di comportamento a tutti i cittadini interessati, volantino che Vi allego 
e chiedo di rendere conoscibile affiggendolo presso le bacheche all’uopo preposte e 
lasciandone alcune copie presso gli sportelli URP e SUE. 
 
Vi ricordo infine che, ai sensi del Titolo 8, Capo I,art. 48 e succ. del richiamato Regolamento, la 
domanda di autorizzazione allo scarico in pubblica fognatura da parte dei titolari degli scarichi di 
acque reflue industriali, deve essere inoltrata al Comune (secondo le modalità e corredata dalla 
documentazione previste nell’allegato 4 al Regolamento) il quale provvede a richiedere il parere di 
conformità al gestore ed eventualmente il parere tecnico all’ARPA, ai sensi di quanto definito all’art. 
3 comma 2 della d.g.r. 1053/03.  
 
Come previsto dal Regolamento, l’istruttoria per il rilascio del parere di conformità da parte del 
gestore è un’attività a titolo oneroso ed a carico del richiedente; poiché, al momento, non è stata 
istituita una tariffa unica ad hoc, a secondo della tipologia di scarico il rilascio del parere sarà 
assoggettato a corrispettivi differenti come da listino prezzi del gestore.  
 
A tal fine è stato opportunamente adattato il Modulo “ACCETTAZIONE DEL PAGAMENTO DEGLI 
ONERI DI ISTRUTTORIA PER IL RILASCIO DI PARERE RELATIVO AD AUTORIZZAZIONE ALLO 
SCARICO DI ACQUE REFLUE IN FOGNATURA” presente nell’Allegato 4 del Regolamento - 
Procedura autorizzazione per lo scarico di acque reflue industriali ed industriali assimilabili alle 
domestiche; per completezza si allega alla presente una copia completa della richiamata 
documentazione, affinché possiate incentivarne il corretto utilizzo anche rendendola disponibile 
presso i Vostri sportelli SUAP. 
 
L’occasione è gradita per porgere distinti saluti 

 
 
Allegati: 

1. Modulo per la richiesta di allacciamento alla pubblica fognatura 
2. Volantino informativo per i Cittadini/Clienti 
3. Allegato 4 del Regolamento - Procedura autorizzazione per lo scarico di acque reflue 

industriali ed industriali assimilabili alle domestiche 
4. Listino prezzi oneri di istruttoria 


