
 

 

Prot. 0016362/2015 

San Pietro in Casale, 29/10/2015 
         Al Gruppo consiliare 
         San Pietro in Testa 
         Sig. Mattia Polazzi 
 
 
 
Oggetto: Risposta ad interrogazione prot. n. 14623 del 01/10/2015 
  Mancato recapito dell’avviso di pagamento della seconda rata della TARI. 
 
 
 

In riferimento all’interrogazione di cui all’oggetto, è stata inoltrata specifica 
richiesta di informazioni al soggetto che gestisce la bollettazione e la riscossione della TARI 
per l’anno in corso, Hera spa che ha comunicato quanto segue: 

- per quanto alla seconda rata TARI non sono state rilevati particolari criticità 
relativamente ai recapiti delle bollette; 

- Non sono stati rilevati problemi di emissione che abbiano determinato il mancato 
recapito degli avvisi di pagamento; 

- Il recapito tardivo non comporta alcuna richiesta di pagamento aggiuntivo rispetto 
al tributo ordinario dovuto. In caso di mancato pagamento, come da convenzione 
sottoscritta, viene inviato un sollecito di pagamento senza alcuna maggiorazione. 
Successivamente viene attivata la fase per l’accertamento e la riscossione coattiva. 

- Al 5 ottobre 2015 risulta incassato l’80% dell’emesso. Quanto riscosso dopo la 
scadenza sarà rilevabile al prossimo riversamento del gestore; 

- Per i casi cui fa riferimento l’interrogante e per meglio comprendere la singola 
situazione il contribuente può certamente rivolgersi al servizio clienti di Hera; nella 
malaugurata ipotesi di non ricevere una adeguata risposta potrà segnalare 
l’anomalia all’Ufficio Tributi del Comune. 

 
              Distinti saluti. 

IL SINDACO 
Claudio Pezzoli 

 
 
 
 
 
 
 
Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del T.U. 445/2000e D.Lgs 82/2005 e rispettive 
e successive norme collegate, il quale sostituisce il documento cartaceo e la firma autografa. 
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