COMUNE DI SAN PIETRO IN CASALE (c_i110) - Reg. nr.0018262/2015 del 27/11/2015 - CI. 2.6.0 - UO: ORG-IST

COMUNE DI SAN PIETRO IN CASALE
; IL SINDACO

Via G. Matteotti, 154
40018 San Pietro in Casale BO Tel. 051 66.69.523 fax 051 81.79.84
sindaco@comune.san-pietro-in-casale.bo.it

www.comune.san-pietro-in-casale.bo.it
Prot. 0018262/2015
San Pietro in Casale, 27/11/2015

Al Gruppo Consiliare
MOVIMENTO 5 STELLE

OGGETTO: interrogazione prot. 16152 del 27/10/2015
Miglioramento e potenziamento del servizio postale nel Comune di San Pietro in Casale

Circa la questione sollevata nell'interrogazione di cui all'oggetto siamo a precisare quanto
segue:

1. la problematica & all'attenzione non solo di questa Amministrazione ma anche di
quelle che ci hanno preceduto gia a partire dal 2002.

2. Gia dal mese di luglio abbiamo attivato contatti per trovare risposte: dapprima
abbiamo avuto un incontro con la Dirigente del locale ufficio e successivamente abbiamo inviato
due comunicazioni agli uffici centrali di Bologna con la richiesta specifica di istituire il doppio turno.

3. In data 26/11/15 abbiamo ricevuto risposta da Poste Italiane che ci informa di aver
effettuato una attenta analisi dei tempi di attesa quantificandoli in una media allineata a quella agli
altri Uffici della Provincia di Bologna e della Regione Emilia Romagna. Ci comunica altresi che
“sono allo studio soluzioni organizzative e gestionali atte a rispondere adeguatamente alle esigenze
dell’'Utenza”. Per quanto riguarda ulteriori azioni attendiamo i primi mesi dell'anno per verificare

I'esito di queste nuovi soluzioni organizzative.
Distinti saluti.

IL SINDACO
Claudio Pezzoli

Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del T.U. 445/2000e D.Lgs 82/2005 e rispettive e
successive norme collegate, il quale sostituisce il documento cartaceo e la firma autografa.
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