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A riscontro dell’interrogazione  in oggetto, si precisa quanto segue.
La riduzione pomeridiana dello Sportello Unico di Accesso di San Pietro in Casale rientra tra gli interventi di
riorganizzazione in corso da alcuni anni, orientati a guardare in maniera integrata alle diverse opportunità di
prenotazione disponibili. L’Azienda ha proceduto, infatti, alla implementazione di una serie di strumenti
alternativi, agendo sull’incremento e la diversificazione dei canali territoriali (rete delle farmacie e
parafarmacie) e di quelli telematici e informatici (call center, web) in maniera da facilitare l’accesso a tutti.
In particolare, nel Comune di San Pietro in Casale sono presenti farmacie provviste di servizio CUP,
regolamentato da apposita convenzione (Farmacia dell’Orologio, Piazza Martiri della Liberazione, 11;
Farmacia Avoni, Via Giacomo Matteotti, 49), che possono essere utilizzate dai cittadini in alternativa allo
sportello Aziendale, dal lunedì al venerdì, dalle ore 8.30 alle 12.00 e dalle 15.30 alle 18.00, il sabato dalle
ore 8.30 alle 12.00.
Presso il Polo Sanitario di via Asia è presente, inoltre, un riscuotitore automatico per il pagamento dei ticket
sanitari, utilizzabile anche quando lo sportello al pubblico è chiuso.
Infine, il mantenimento del servizio di prenotazione, seppur ridotto, è indicativo della volontà di
salvaguardarlo per garantire una opportunità in più alle fasce più deboli della popolazione. Per quanto
riguarda l’orario di apertura al pubblico, al momento non è previsto il ripristino dell’orario adottato
precedentemente.
Cordiali saluti
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