Guida operativa all’attivazione
dell'utente



Dalla home page del Comune di San Pietro oppure direttamente
tramite il link hitps://linkmate.renogalliera.it/LinkmateSec/?c=I110.
Utilizzare il pulsante “Registrati”
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Ver. 8.2.7 del 12/04/2018 Login

Guida all'Accesso Codice Fiscale

BENVENUTO NEL SERVIZIO LINKMATE

Password
LINKmate consente di accedere alla propria posizione TARI risultante agli uffici comunali
nonché a quella risultante in Catasto. In fase di registrazione occorre disporre di
[ Cambia Password un indirizzo email valido ed un documento di identita.
|_j.' _ Registrati COSA PUOI FARE:

stampare gli F24 gia compilati per poter effettuare il pagamento della TARI presso gl
uffici bancari e postali;
pagare la TARI mediante il canale pagoPA® (carte di credito e circuiti bancari);
In alt tiva, & s dere con SPID controllare se i versamenti effettuati sono stati ricevuti;
2 disporre sul tuo fascicolo personale dei documenti/domande presentate e ricevute;
* comunicare con l'ufficio tributi, mediante messaggi in bacheca.
Per info efo assistenza @ possibile utilizzare il seguente indirizzo mail ici@comune. san-pietro

-in-casale bo it indicando nell'oggetto “Assistenza Linkmate”.

Mel caso, invece. di mancata ricezione delle email inviate dal Servizio Linkmate
(swciaruppoas info), come in occasione dell'invio delle credenziali di accesso, controllare
nella cartella della spam e convalidare il mittente come attendibile.
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Inserire i propri dati e premere su “conferma”
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Registrazione Nuovo Utente

Tipo persona |

Codice
Fiscale

E-Mail

Gognome

Comune di Nascita

Comune Residenza

Indirizzo

Telefono

Tipo Documento

) Fisica () Giuridica

RSSMRA40ADTHSOTK

abcde@abce it

Indirizzo email a cui verra inviata la password di accesso.

ROSSI
ROMA Lista
SAN PIETRO IN CASALE Lista

VIA GIACOMO MATTEOTTI

Carta didentita 'v Numero 123

@- registrare le modifiche effetiuate

per tornare alla pagina precedente

Ripeti E-Mail

Home

Provincia

Provincia

Civico

Cellulare

Rilasciato da

abcde@abe.it E-Mail PEC

MARIO x Sesso Maschio |
RM Data di nascita  01/01/1940 'jﬂ

BO CAP 00100

154
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Cercare la scansione del proprio documento premendo su “sfoglia”

— X
ef.__“ i_ﬁ https://linkmate renogalliera.it/LinkmateSec/7c=1110. O ~ & G_H m Citrix Receiver i Security Linkmate X I L.‘| Lrﬁ bl 5“:"? ':'3;'
File Modifica Visualizza Preferiti  Strumenti 7 . I
3k &) Raccolta Web Slice » - v [ @ = Paginav Sicurezzaw Strumentiv @@~ 7

Carica Documento
Fine per completare |a registrazione

Indietro per torare alla pagina precedente

Per l'attivazione dei servizi & necessag agare un documento d'identita
File Upload

Tipo Documento |Documento d'identita

Invia File
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Inviare il file
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Carica Documento
Fine per completare Ia registrazione

Indietro per tomare alla pagina precedente

Per 'attivazione dei servizi & necessario allegare un documento d'identita
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Premere ok
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Carica Documento
Fine per completare Ia registrazione

Indietro per tomare alla pagina precedente

Per I'attivazione dei servizi & necessario allegare un documento d'identita
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Tipo Documento | Documentc
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Invia File

(- T il file con ?
‘]‘j} Per completare la registrazione ufilizzare il fink 'Fine'.




Premere “Fine”
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Le credenziali con le password provvisoria sono state inviate
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BENVENUTO NEL SERVIZIO LINKMATE

LINKmate consente di accedere alla propria posizione TARI risultante agli uffici comunali
nonché a quella risultante in Catasto. In fase di registrazione occorre disporre di

|| cambia Password un indirizzo email valido ed un documento di identita.

Avviso =S

Le credenziali di accesso sono state inviate allindirizze email
inserito in fase di registrazione.
Effettua un primo accesso appena possibile.

ante il canale pagoPA® (carte di credito e circuiti bancari);
amenti effettuati sono stati ricevuti;

uo fascicolo personale dei documenti/fdomande presentate e ricevute
comunicare con l'ufficio tributi, mediante messaggi in bacheca.

Per info elo assistenza & possibile utilizzare il seguente indirizzo mail ici@comune san-pietro

-in-casale bo.it indicando nell'oggetto “Assistenza Linkmate”.

Nel caso, invece, di mancata ricezione delle email inviate dal Servizio Linkmate
(swc@agruppoas.info), come in occasione dell'invio delle credenziali di accesso, controllare
nella cartella della spam e convalidare il mittente come attendibile.




Tornare nella prima maschera ed inserire le credenziali provvisorie
ricevute per mail, poi cambiare la password
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Cambic Password
| Indietro E

Vecchia Pagsword

{inserizci la password che hai utilizzato per I'accesso)

Scegli una nuova Password

Ripeti la password scelta
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A questo punto la richiesta di attivazione e stata inoltrata. Non appena
la procedura si sara conclusa, sarete avvertiti tramite mail
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[] cambia Password

-3 Accedi  Note

= E'stata awiata la procedura di validazione. Riceverai al pid
/  presto una e-mail di conferma per l'accesso ai Servizi
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o Entra con SPID
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BENVENUTO NEL SERVIZIO LINKMATE

LINKmate consente di accedere alla propria posizione TARI risultante agli uffici comunali
nonché a guella risultante in Catasto. In fase di registrazione occorre disporre di
un indirizzo email valido ed un documento di identita.

COSA PUOI FARE:

X gli F24 gia compilati per poter effettuare il pagamente della TARI presse gli
ncari e postali;
a TARI mediante il canale pagoPA® (carte di credito e circuiti bancari);
Ire se i versamenti effettuati sono stati ricevuti;
sul tuo fascicolo persenale dei documenti/domande presentate e ricevute;
:are con ['ufficio tributi, mediante messaggi in bacheca.

Per info efo assistenza & possibile utilizzare il seguente indirizzo mail ici@comune.san-
pietro-in-casale bo.it indicando nell'oggetto “Assistenza Linkmate®.

Mel caso, invece, di mancata ricezione delle email inviate dal Servizio Linkmate
(swc@agruppoas.info), come in occasione dellinvio delle credenziali di accesso, controllare
nella cartella della spam e convalidare il mittente come attendibile.




