
TARIFFA 
CORRISPETTIVA 
PUNTUALE (TCP)
INSIEME, PER UN OBIETTIVO COMUNE

IN VIGORE DAL 1 GENNAIO 2025



PRODURRE MENO 
RIFIUTI
INDIFFERENZIATI
ED AUMENTARE LA
RACCOLTA
DIFFERENZIATA.



VOGLIAMO RAGGIUNGERE E SUPERARE 
L’80% DI RACCOLTA DIFFERENZIATA

SOLO SE SI DIFFERENZIA
SI PUO’ RICICLARE



TARIFFA 
CORRISPETTIVA 
PUNTUALE (TCP)
UN OBIETTIVO REGIONALE



PRRB 2022 - 2027

https://ambiente.regione.emilia-romagna.it/it/rifiuti/rifiuti/piano-rifiuti/nuovo-piano-rifiuti-2022-2027/il-progetto-del-prrb-2022-2027

PER I RIFIUTI URBANI GLI OBIETTIVI SONO:

RACCOLTA DIFFERENZIATA ALL'80% SU BASE REGIONALE;
RICICLAGGIO AL 70%;
PREVENZIONE DELLA PRODUZIONE TOTALE DEI RIFIUTI COME PREVISTO DAL PIANO NAZIONALE
(DIMINUZIONE DEL 5% PER UNITÀ DI PIL);
DIVIETO DI AVVIO A SMALTIMENTO IN DISCARICA DEI RIFIUTI URBANI INDIFFERENZIATI;
DIVIETO DI AUTORIZZAZIONE DI NUOVE DISCARICHE CHE PREVEDANO IL TRATTAMENTO DI
RIFIUTI URBANI;
RIFIUTO URBANO PRO-CAPITE NON INVIATO A RICICLAGGIO NON SUPERIORE A 120 KG/AB
ANNO;
ESTENSIONE A TUTTI I COMUNI DELL'APPLICAZIONE DELLA TARIFFAZIONE PUNTUALE.

Gli obiettivi del nuovo PRRB in materia di rifiuti
PIANO REGIONALE RIFIUTI E BONIFICA

https://ambiente.regione.emilia-romagna.it/it/rifiuti/rifiuti/piano-rifiuti/nuovo-piano-rifiuti-2022-2027


IL GESTORE

https://ambiente.regione.emilia-romagna.it/it/rifiuti/rifiuti/piano-rifiuti/nuovo-piano-rifiuti-2022-2027/il-progetto-del-prrb-2022-2027

Nell’anno 2021 si è conclusa la procedura
di gara che ha individuato per 50 comuni
del bolognese il gestore dei rifiuti urbani.
Si è aggiudicata la gestione del servizio il
raggruppamento temporaneo d’impresa:
Hera, la società cooperativa Brodolini e il
consorzio EcoBi.
Il contratto ha una durata prevista di 15
anni 2022-2036.

https://ambiente.regione.emilia-romagna.it/it/rifiuti/rifiuti/piano-rifiuti/nuovo-piano-rifiuti-2022-2027


NON SIAMO I SOLI TCP GIÀ PRESENTE report 2022

MORDANO

MONTE SAN
PIETRO

CALDERARA

ANZOLA

SAN GIOVANNI
IN PERSICETO

SANT’AGATA
BOLOGNESE

DOZZA

BUDRIO

Totale comuni: 102/330 



TARIFFA 
CORRISPETTIVA 
PUNTUALE (TCP)
CONTROLLI

IN VIGORE DAL 1 GENNAIO 2025



Per contrastare l’abbandono
dei rifiuti e controllarne la
corretta differenziazione, si
prevede dal 1 Gennaio 2025
un aumento dei controlli
attraverso:

GEV (Guardie ecologiche
volontarie)
Agenti accertatori
Telecamere



ABBANDONARE I RIFIUTI È
UN REATO. 



TARIFFA 
CORRISPETTIVA 
PUNTUALE (TCP)
COS’ È ?

IN VIGORE DAL 1 GENNAIO 2025



TARIFFA 
CORRISPETTIVA 
PUNTUALE (TCP )
UTENZE DOMESTICHE

RACCOLTA DIFFERENZIATA



INDIFFERENZIATO

La nuova Tariffa Corrispettiva Puntuale 
tiene conto dell’effettiva 
QUANTITÀ DI RIFIUTO INDIFFERENZIATO
conferito dalla singola utenza. 

“Paga per quello che butti”

30lt

INDIFFERENZIATO

30lt 30lt

INDIFFERENZIATO



INDIFFERENZIATO

30lt

LA MODALITÀ DI
RACCOLTA DEI RIFIUTI
NON CAMBIA



MA CAMBIA 
LA TARIFFAZIONE.

31.12.2024
TARI

01.01.2025
TARIFFA CORRISPETTIVA

PUNTALE (TCP)



Sarà Hera ad inviare la
bolletta agli utenti.

La prima
bolletta verrà
spedita durante
l’estate 2025.



TARIFFA 
CORRISPETTIVA 
PUNTUALE (TCP)
COME SI CALCOLA?



NON SI BASA SOLO SU
QUANTO È GRANDE LA
CASA (mq²)



NON SOLO SU QUANTO È
NUMEROSA LA FAMIGLIA



MA ANCHE SUL NUMERO DI
SVUOTAMENTI DEL BIDONE

DELL’INDIFFERENZIATO
30lt

INDIFFERENZIATO

30lt 30lt

INDIFFERENZIATO INDIFFERENZIATO



QUOTA FISSA
corrisponde a
SERVIZI
GENERALI,
di spazzamento
e di pulizia delle
strade.

QUOTA VARIABILE
NORMALIZZATA 
corrisponde ai
SERVIZI LEGATI ALLA
RACCOLTA e
trattameno delle
frazioni
differenziate (carta,
plastica e lattine,
organico).

QUOTA VARIABILE DI
BASE
È calcolata su un
numero di
svuotamenti MINIMI
ANNUI
dell’INDIFFERENZIATO
e corrisponde ai
servizi di raccolta e
smaltimento.

Dipende dalla
dimensione della
casa e dal numero di
componenti



QUOTA FISSA
corrisponde a
SERVIZI
GENERALI,
di spazzamento
e di pulizia delle
strade.

QUOTA VARIABILE
NORMALIZZATA 
corrisponde ai
SERVIZI LEGATI ALLA
RACCOLTA e
trattameno delle
frazioni
differenziate (carta,
plastica e lattine,
organico).

QUOTA VARIABILE DI
BASE
È calcolata su un
numero di
svuotamenti MINIMI
ANNUI
dell’INDIFFERENZIATO
e corrisponde ai
servizi di raccolta e
smaltimento.

Dipende dalla
dimensione della
casa e dal numero di
componenti



QUOTA FISSA
corrisponde a
SERVIZI
GENERALI,
di spazzamento
e di pulizia delle
strade.

QUOTA VARIABILE
NORMALIZZATA 
corrisponde ai
SERVIZI LEGATI ALLA
RACCOLTA e
trattameno delle
frazioni
differenziate (carta,
plastica e lattine,
organico).

QUOTA VARIABILE DI
BASE
È calcolata su un
numero di
svuotamenti
MINIMI ANNUI
dell’INDIFFERENZIATO
e corrisponde ai
servizi di raccolta e
smaltimento.

NOVITÀ

Dipende dalla
dimensione della
casa e dal numero di
componenti



NUMERO
CONFERIMENTI
PRESTABILITO
È CALCOLATO SULLA BASE DEL
NUMERO DI COMPONENTI DEL
NUCLEO FAMILIARE.

FAMIGLIA ROSSI
2 COMPONENTI

SVUOTAMENTI
33

SVUOTAMENTI
41

FAMIGLIA BLU
4 COMPONENTI

SVUOTAMENTI
47

SVUOTAMENTI

FAMIGLIA VERDI
1 COMPONENTE

26

FAMIGLIA NERI
3 COMPONENTI

FAMIGLIA ARANCIONI
5 COMPONENTI

50

FAMIGLIA VIOLA DA 6
COMPONENTI IN SU...

52PERCHÉ  QUESTI NUMERI?



QUOTA VARIABILE EXTRA 
Corrisponde ai servizi di
svuotamento
dell’INDIFFERENZIATO
ECCEDENTI IL
NUMERO DI CONFERIMENTI
PRESTABILITO.

*CALCOLATO SOLO PER CHI SUPERA IL NUMERO PRESTABILITO DI SVUOTAMENTI 

NOVITÀ
Ogni svuotamento
in più
dell’indifferenziato
costerà 2,88€
(contenitore in
dotazione da 30 lt.) 



Nel 90% dei casi, rispettando il
numero di conferimenti prestabilito,
si rileva una riduzione della bolletta
dal 3% al 18%* rispetto alla
tariffazione precedente TARI .
*LA FORBICE DI RISPARMIO STIMATO VARIA IN FUNZIONE DEL
NUMERO DI COMPONENTI DEL NUCLEO FAMILIARE E DELLA
GRANDEZZA DELLA CASA(MQ²)



CONTENERE LA
PRODUZIONE
D’INDIFFERENZIATO È
POSSIBILE. 



AGEVOLAZIONI TARIFFARIE
RIDUZIONI PER USO STAGIONALE O
NON CONTINUATIVO DELL’ABITAZIONE
COMPOSTIERA
INCENTIVO CONFERIMENTO PRESSO I CENTRI DI
RACCOLTA DEI RIFIUTI DIFFERENZIATI
CON TESSERA SMERALDO (ISOLA ECOLOGICA)



PANNOLINI/PANNOLONI
AGEVOLAZIONI

Il numero di svuotamenti aggiuntivi GRATUITI
sarà pari a 2 svuotamenti alla settimana per
ogni persona che usufruisce del servizio



DOMANDA DI AGEVOLAZIONE E BIDONCINO  
MENO DI 3 ANNI

L’ agevolazione verrà
conferita in modo

automatico. Qualora
necessario, il bidone

apposito potrà essere
ritirato all’ecosportello. 

PANNOLINI/PANNOLONI

Entro l’anno 2025.

Recandosi
allo Sportello
Clienti.

Contattando il
numero dedicato alla
TCP 800.862.328 

Documento
che certifichi
la necessità 

COSA SERVECOME RICHIEDERLA



TARIFFA 
CORRISPETTIVA 
PUNTUALE (TCP )
UTENZE NON DOMESTICHE

RACCOLTA DIFFERENZIATA



QUOTA FISSA
corrisponde a
SERVIZI
GENERALI,
Dipende dalla
superficie di
produzione dei
rifiuti domestici
e dalla tipologia
di attività
attuali.

QUOTA VARIABILE
NORMALIZZATA 
corrisponde ai
SERVIZI LEGATI ALLA
RACCOLTA. Dipende
dalla superficie di
produzione dei
rifiuti domestici e
dalla tipologia di
attività attuali.

QUOTA VARIABILE DI
BASE
È calcolata su un
numero di
svuotamenti
MINIMI ANNUI
dell’INDIFFERENZIATO
e corrisponde ai
servizi di raccolta e
smaltimento.

NOVITÀ



INDIFFERENZIATO

Per tutte le volumetrie di contenitori sono
stati previsti 24 svuotamenti annui.
Si tiene conto dell’effettiva 
QUANTITÀ DI RIFIUTO INDIFFERENZIATO
conferito dalla singola utenza. 
“Paga per quello che butti”

INDIFFERENZIATO
INDIFFERENZIATO



INDIFFERENZIATO

IL PASSAGGIO DA TARI A TCP permetterà ALLE
IMPRESE DI DETRARRE L’IVA PARI AL 10%
DELL’IMPONIBILE

INDIFFERENZIATO
INDIFFERENZIATO



LE
DOMANDE
PIÙ 
GETTONATE



COME FACCIO A SAPERE QUANTI
SVUOTAMENTI HO FATTO?

APP My Hera

da giugno 2025 a partire dalla prima bolletta TCP

FAQ 



INDIFFERENZIATO

30lt

INDIFFERENZIATO

30lt

SE ESPONGO IL
CONTENITORE
MEZZO VUOTO,

VIENE CONTEGGIATO
MEZZO RITIRO?

1
SVUOTAMENTO

1
SVUOTAMENTO

VUOTO PER PIENO
FAQ 



COME FACCIO SE IL BIDONCINO NON È SUFFICIENTE
PER LA QUANTITÀ DI  INDIFFERENZIATO CHE HO

BISOGNO DI CONFERIRE?

FAQ 

CI SI DEVE RECARE ALL'ECOSPORTELLO PER CHIEDERE UN ALTRO CONTENITORE. 
ATTENZIONE: GLI SVUOTAMENTI MININI SONO CONTEGGIATI PER UN BIDONCINO DA 30 LITRI.

ESPONENDO ENTRAMBI I BIDONCINI VENGONO CONTEGGIATI DUE SVUOTAMENTI 



SE FACCIO MENO CONFERIMENTI RISPETTO A
QUELLI MINIMI PRESTABILITI HO UNA RIDUZIONE?

FAQ 

NON È PREVISTA NESSUNA RIDUZIONE



ANIMALI DOMESTICI:
SONO PREVISTE AGEVOLAZIONI PER I RIFIUTI

PRODOTTI DAGLI ANIMALI?

FAQ 

NON SONO PREVISTE AGEVOLAZIONI, LE UNICHE PREVISTE SONO PER LE FAMIGLIE CON BAMBINI
E CON ANZIANI CHE HANNO LA COMPROVATA NECESSITÀ DI PANNOLINI E PANNOLONI.

PER CHI HA GLI ANIMALI DOMESTICI ALCUNI SUGGERIMENTI...
LA LETTIERA COMPOSTABILE E VEGETALE PRIVA DI  ESCREMENTI SOLIDI

CESTINI APPOSITI STRADALI



RISULTATI 
ATTESI 

@REALLYGREATSITE

CONNOR HAMILTON

REALLYGREATSITE.COM

05



-  RIFIUTI INDIFFERENZIATI
    PRODOTTI ANNUALMENTE

+ QUANTITÀ DEI RIFIUTI
     DIFFERENZIATI

+ VANTAGGI PER I CITTADINI VIRTUOSI



avere informazioni sulla TCP
attivare una nuova utenza 
variare o cessare una utenza esistente

Punti di contatto Hera per informazioni ed attività contrattuali

Numero gratuito HERA 800.862.328  dedicato alla TCP dal lunedì al venerdì dalle 8 alle 22; sabato dalle 8 alle 18

e-mail  clienti.tcp@gruppohera.it

Fax 0542/368165

Posta indirizzata a Gruppo Hera Servizio Clienti, via Molino Rosso 8, 40026 Imola (BO)

Indirizzo web  https://www.gruppohera.it/assistenza/ selezionando il comune di interesse

Sportello locale

Sportello Clienti Hera
San Giorgio di Piano, via Garibaldi, 8/D
dal lunedì al venerdì dalle 8:30 alle 13:00 - giovedì dalle 14:00 alle 17:30
Si consiglia di controllare orari e giorni di apertura dello Sportello Clienti, soprattutto in
occasione di festività, sul sito www.gruppohera.it 

Ecosportello Stazione Ecologica di San Pietro in Casale - Via Asia, 497 - 
Aperto il sabato dalle 14:00 alle 18:00

CHI POSSO CONTATTARE PER :

https://www.gruppohera.it/assistenza/


E-mail comune di San Pietro in Casale relativi alla TCP

e-mail ambiente@comune.san-pietro-in-casale.bo.it
tributi@comune.san-pietro-in-casale.bo.it

Si invita ad utilizzare l’Applicazione “Il Rifiutologo” per inviare una foto del rifiuto abbandonato da segnalare,
che verrà rimosso appena possibile. 

COME POSSO SEGNALARE ABBANDONO DI RIFIUTI?

App: Il Rifiutologo     

Sito web: www.ilrifiutologo.it 


